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1. Dispozitii Generale:

1.1.Prezenta Procedura a fost elaborata avand in vedere Legea 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public si stabileste procedura de raportare interna aplicabila la nivelul
ARAMIS GROUP privind incalcarile listate la punctul 1.2. Pentru claritate, prezenta
Procedura NU se va utiliza pentru:

e a sesiza evenimente care reprezintd o amenintare imediata la adresa vietii sau a proprietatii
(Tn masura in care este necesara asistenta de urgenta se va apela numarul unic de urgenta
national — 112 — sau se vor contacta autoritatile competente, dupa caz);

o efectuarea de petitii individuale ale salariatiilor sau plangeri in legatura cu conflicte individuale
de munca (in acest caz se va utiliza procedura dedicata prevazuta in Regulamentul de Ordine
Interna ARAMIS GROUP);

o efectuarea de reclamatii in calitate de consumator;

e depunerea uneri cereri sau solicitari, in temeiul Regulamentului european 679/2016 — GDPR,
in calitate de persoana vizata. Pentru astfel de solicitari va invitam sa transmiteti solicitarea la
adresa de e-mail dpo@aramis.com.ro sau prin posta / curier la adresa: Str. Sperantei, nr. 3-5,
Baia Mare, jud. Maramures — cu mentiunea: in atentia Responsabilului cu protectia datelor;

o efectuarea de acuzatii false sau pentru a ridica motive de preocupare, altfel decat cu buna-
credinta.

1.2.Tncalcérile ce pot sa fie raportare utilizand canalul de raportare descris la art. 4.3.1, includ
faptele care constau ntr-o actiune sau inactiune care reprezinta:

e acte de frauda, acte de mita sau coruptie;

e incalcari ale legislatiei aplicabile privind prevenirea spalarii banilor si a finantarii terorismului,
sanctiunile si controlul exporturilor;

e fincélcari ale legislatiei privind concurenta, emisa la nivel local;

e incalcari ale normelor de protectie a mediului, sanatate si siguranta;
e incalcari ale drepturilor omului;

e nerespectari ale altor dispozitii legale care privesc domeniile:

o achizitii publice; serviciile, produsele si pietele financiare; siguranta si conformitatea
produselor; siguranta transportului; protectia radiologica si siguranta nucleara;
siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bunastarea animalelor;
protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a
securitatji retelelor si sistemelor informatice;

e incalcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt
mentionate la art. 325 din Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene si cum sunt detaliate
in masurile relevante ale Uniunii Europene, incalcari referitoare la piata interna, mentionate la
art. 26 alin. (2) din Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene, inclusiv incalcari ale
normelor Uniunii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat, precum si
incalcari referitoare la piata interna, in ceea ce priveste actele care incalca normele privind
impozitarea societatilor sau mecanismele al caror scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce
contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societatilor;

e chiar daca nu reprezinta incalcari ale legislatiei
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o incalcéri ale Regulamentului de Ordine Internd ARAMIS GROUP sau oricaror altor
proceduri interne, inclusiv cele aplicabile la nivelul grupului de societati din care face
parte ARAMIS GROUP;

o conflicte de interese potentiale sau reale;
o cazuri de discriminare sau hartuire, de orice tip si intemeiate pe orice criteriu;

o incalcari ale confidentialitatii, utilizare necorespunzatoare ale informatiilor
confidentiale;

o evidente financiare si nefinanciare necorespunzatoare;
o utilizarea necorespunzatoare ale resurselor ARAMIS GROUP;
o utilizarea abuziva a informatiilor privilegiate;

1.3.Prezenta Procedura este aplicabila:

o salariatilor ARAMIS GROUP, indiferent de tipul de contract individual de munca incheiat cu
ARAMIS GROUP (contract individual de munca pe durata determinata / nedeterminata,
contract individual de munca cu timp partial / cu norma intreaga, cu desfasurarea activitatii in
regim de telemunca) si / sau de functia ocupata de salariati, salariatilor temporari, salariatilor
delegati si / sau detasati in sediile ARAMIS GROUP;

e persoanelor care desfasoara o activitate independenta, in intelesul articolului 49 din
Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene si au contracte de colaborare cu ARAMIS
GROUP;

e actionarilor, persoanelor care fac parte din management, conducere sau supraveghere
ARAMIS GROUP;

e voluntarilor si stagiarilor (remunerati sau neremuneratj);

e oricarei persoane care lucreaza sub supravegherea si conducerea contractantilor, a
subcontractantilor si a furnizorilor ARMIS GROUP;

e persoanelor ale caror raporturi de munca nu au inceput inca si care efectueaza raportari
prin intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau divulga public informatii privind
incalcari ale legii obtinute Tn timpul procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale
sau in cazul in care raportul de munca sau raportul de serviciu a incetat;

e persoanelor care raporteaza sau dezvaluie public informatii privind incalcari ale legii in
mod anonim (colectiv ,Destinatarii” si / sau ,Avertizorii”)

o Procedura este afisata la sediile ARAMIS GROUP, conform organizarii interne. Ne
rezervam dreptul de a actualiza si modifica aceasta Procedura, pentru a reflecta orice
modificari ale modului in care prelucram Raportarile sau orice modificari ale cerintelor
legale. Tn cazul oricarei astfel de modificari le vom publica in interiorul gupului Aramis.

2. Definitii
In interesul prezentei Proceduri, termenii de mai jos au urmatoarea semnificatie:
e Incélcari — faptele definite la punctul 1.2. de mai sus:

e Informatii sau Informatii referitoare la Incalcari — informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile,
cu privire la ncélcéri efective sau potentiale, care s-au produs sau care sunt susceptibile s&
se produca in cadrul ARAMIS GROUP, in care Avertizorul fie isi desfasoara activitatea in
prezent, fie si-a desfasurat activitatea in trecut sau cu care este sau a fost in contact prin
intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a disimula astfel de
Incalcari;
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e Raportare — comunicarea orala sau scrisa de Informatii, cu privire la orice fapta care
reprezintd o Incalcare, conform prezentei Proceduri;

e Raportare internd — comunicarea orald sau scrisd de Informatii referitoare la Incalcérile in
cadrul ARAMIS GROUP. Raportarea interna se realizeaza conform prezentei Proceduri, prin
mijloacele puse la dispozitie de ARAMIS GROUP pentru efectuarea de raportari privind
Incélcari, acestea constituind canalul intern de raportare precizat la art. 4.3.1.;

e Raportare externd — comunicarea orald sau scrisd de Informatii referitoare la Incalcari catre
autoritatile competente;

e Divulgare Publica — punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a Informatiilor
referitoare la Incalcari;

e Avertizor in interes public sau Avertizor — persoana fizica care efectueaza o Raportare sau
Divulga Public Informatii referitoare la Incalcari, obtinute in contextul activitatilor sale
profesionale;

e Facilitator — persoana fizica ce asista Avertizorul in procesul de raportare intr-un context
profesional si a carui asistenta trebuie sa fie confidentiala;

e Context profesional — activita{i profesionale, actuale sau anterioare, de orice natura,
remunerate sau nu, desfasurate in cadrul ARAMIS GROUP, in baza carora persoanele pot
obtine Informatii referitoare la Incalcari;

e Lucrator - persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in
temeiul dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteazad munca in schimbul
unei remuneratii;

e Persoana Vizata prin raportare — persoana fizica sau juridica mentionata in Raportare sau
in Divulgarea Publica, drept persoana céreia i se atribuie Incalcarea sau cu care persoana
respectiva este asociata;

e Represalii — orice actiune sau omisiune, directa sau indirecta, aparuta intr-un context
profesional, care este determinata de raportarea interna sau externa ori de Divulgarea Publica
si care provoaca sau poate provoca prejudicii Avertizorului ;

e Actiuni Subsecvente — orice actiune intreprinsa de catre ARAMIS GROUP sau de catre
autoritatea competenta pentru a evalua acuratetea afirmatiilor din Raportare si, acolo unde
este cazul, pentru a remedia Incalcarea raportata;

e Informarea — transmiterea catre Avertizor a unor informatii referitoare la actiunile avute in
vedere sau intreprinse ca Actiuni Subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;

e Comisie de disciplina - orice organ insarcinat cu atributii de cercetare disciplinara, prevazut
de lege sau de regulamentul de organizare gi functionare al organizatiei.

e Persoana Desemnata — persoana, compartimentul sau tertul numit intern responsabil cu
primirea, inregistrarea, examinarea, si solutionarea Raportarii, precum si efectuarea de
Actiuni Subsecvente.

De asemenea, in functie de Incélcarea raportata, Persoana Desemnata poate implica si alte persoane
din cadrul grupului Aramis sau consultanti ai grupului in vederea examinarii Raportarii si efectuarii de
Actiuni Subsecvente. Persoana Desemnata actioneaza cu impartialitate si este independenta in
exercitarea atributiilor care fi revin, conform prezentei Proceduri si legislatiei in vigoare.

3. Principii Directoare
e Principiul legalitatii — ARAMIS GROUP respecta drepturile si libertatile fundamentale, in

conditiil legii
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e Principiul responsabilitatii — Avertizorul de Integritate are obligatia de a prezenta date sau
informatii cu privire la faptele raportate

e Principiul impartialitatii — Raportarile sunt examinate si solutionate fara subiectivism,
indiferent de convingerile si interesele Persoanei Desemnate

e Principiul bunei administrari — Activitatea noastra se desfasoara cu profesionalism, in
conditii de eficienta si eficacitate in folosirea resurselor, in realizarea intereserului

e Principiul echilibrului — nicio persoana nu se poate prevala de prevederile legale aplicabile
pentru a diminua sanctiunea pentru o fapta a sa mai grava care nu are legatura cu
Raportarea

e Principiul bunei-credinte — Avertizorul este ocrotit daca a avut motive rezonabile sa creada
ca Informatiile sunt adevarate si ca respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al
prezentei Proceduri

4. Procedura de Gestionare a Raportarilor

4.1. ARAMIS GROUP incurajeaza raportarea cu buna-credinta a Incalcarilor de care Avertizorii
iau cunostinta. De asemenea, ARAMIS GROUP incurajeaza inclusiv raportarea acelor situatii
in care Avertizorul are motive sa creada c& o Incalcare este iminenta, nu doar atunci cand
Incalcarea s-a produs deja. Mai mult, Avertizorii sunt incurajati sa efectueze Raportarea cat
mai curand posibil, in mod ideal atunci cand Tncélcarea mai poate fi prevenita si inainte ca
situatia sa degenereze. Fara a aduce atingere celor de mai sus, Raportarea este voluntara si
nu implica acordarea unor beneficii financiare sau de alt tip de catre ARAMIS GROUP
Avertizorului.

4.2. Avertizorii vor avea in vedere faptul c& Raportarile privind Incalcarile se vor efectua prin
intermediul canalului intern de raportare prevazut in prezenta Procedura. Avertizorul are insa
posibilitatea de a alege intre prezentul canal intern de raportare si canalul extern de raportare,
in conditiile Legii 361/2022

4.3. Forma si continutul raportarilor — Raportarea se poate realiza in una din urmatoarele
modalitati:

4.3.1. Raportare Interna

Raportare interna este procesul de comunicare orala sau scrisa prin intermediul canalelor interne ale
societatii de informatii inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari efective sau potentiale ale
legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca in cadrul societatii in care lucreaza
sau a lucrat avertizorul n interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul
activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de incalcari.

Raportarea interna se face de catre avertizorii in interes public catre Persoana desemnata, conform
modului de lucru prezentat in continuare:

e prin intalnire fata in fa{a cu Persoana Desemnata (de ARAMIS GROUP) la cererea
Avertizorului prin completarea unui formularului pus la dispozitie de aceasta

e prin rapoartare online la adresa de email: dpo@aramis.com.ro

e raportarea, indiferent de mod, cuprinde cel putin urmatoarele: numele si prenumele, datele de
contact ale Avertizorului, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, Persoana
Vizat4, daca este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile s& constituie incélcare a Legii
astfel cum este definita mai sus si, dupa caz, probele Tn sustinerea Raportarii, data si
semnatura

e raportarea poate fi facuta si anonim, in conformitate cu prevederile legale aplicabile. n acest
caz, conform legii, Raportarea care nu contine numele, prenumele, datele de contact sau
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semnatura Avertizorului se examineza si se solutioneaza in masura in care contine indicii
temeinice referitoare la Incalcari ale Legii

¢ indiferent de modalitatea de raportare aleasa, ARAMIS GROUP va avea nevoie ca Avertizorul
sa furnizeze cat mai multe informatii si cat mai detaliate cu putintad pentru a permite Persoanei
Desemnate sa examineze Raportarea in mod corespunzator

e raportarile se pastreaza pe durata prevazuta de lege, cu respectarea cerintelor legale
aplicabile, iar dupa expirarea perioadei legale de pastrare, acestea se distrug, indiferent de
suportul pe care sunt pastrate

e in cazul in care o persoana face mai multe raportari cu acelasi obiect, acestea se conexeaza.
Daca dupa trimiterea acesteia se primeste o noua Raportare cu acelasi obiect, fara a
prezenta informatji suplimentare care sa justifice o Actiune Subsecventa diferita, aceasta se
claseaza

4.3.2. Raportare Externa

Raportare externa este procesul de comunicare orala sau scrisa prin intermediul canalelor externe de
informatii inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-
au produs sau care sunt susceptibile sa se produca in cadrul societatii in care lucreaza sau a lucrat
avertizorul Tn interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii
sale, precum si informatiile cu privire la Tncercari de a ascunde astfel de incalcari.

Canalele externe de raportare sunt reprezentate de urmatoarele autoritati:

a. autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si
solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competent3;

b. Agentia Nationala de Integritate;

c. alte autoritati si institutii publice carora Agentia le transmite raportarile spre competenta
solutionare.

Pentru a raporta o incalcare utilizand canalul extern, catre ANI, gasiti detalii aici
https://avertizori.integritate.eu/

4.4, Masuri preliminare:

4.4.1. La primirea unei Raportari de catre Persoana Desemnata, va confirma Avertizorului de
Integritate primirea Raportarii, In termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primire
acesteia si va inscrie Raportarea intr-un registru tinut de Persoana Desemnata in format
electronic si care va cuprinde toate elementele necesare conform legii.

4.4.2. Raportarea este inscrisa intr-un registru in format electronic care va cuprinde toate
elementele necesare conform legii.

4.5. Investigarea Raportarilor:

e Investigatia va debuta cu o analiza preliminara a Raportarii, efectuatd de Persoana
Desemnata pe baza informatiilor puse la dispozitie de Avertizor;

e Persoanei Vizate i se va da posibilitatea de a-si prezenta punctul de vedere cu privire la
acuzatie;

e Persoana Desemnata poate investiga o Raportare in mod corespunzator doar daca aceasta
contine suficiente informatii sau daca exista posibilitatea de a obtine mai multe detalii. in
masura in care este necesar / util pentru investigarea Raportarii, Persoana Desemnata poate
solicita Avertizorului de Integritate sa furnizeze clarificari sau informatii suplimentare in

masura in care acestea i sunt disponibile;

Editia: 1
Data: 01.12.2023
Cod: AVZPUB-361-0202



https://avertizori.integritate.eu/

7 ()RAMIS

I GROUP

o In urma investigarii Raportarii, Persoana Desemnata va informa Avertizorul cu privire la
modalitatea de solutionare a Raportarii;

e De asemenea, conducerea va fi informata cu privire la modalitatea de solutionare.
4.6. Actiuni Subsecvente

e Daca Raportarea nu conduce la o investigatie oficiala (e.g. cercetare disciplinara, sesizarea
autoritatilor competente etc.), Persoana Desemnata va evalua ce alte masuri sunt potrivite in
situatia data;

o Daca Raportarea conduce la o investigatie oficiala (e.g. cercetare disciplinara, sesizarea
autoritatilor competente etc.) aceasta se va realiza in conformitate cu prevederile legale si cu
regulile interne aplicabile;

 In acest sens, Persoana Desemnaté va efectua cu diligenta Actiunile Subsecvente si va
informa Avertizorul cu privire la stadiul acestor Actiuni in termen de cel mult 3 luni de la data
confirmarii de primire sau, Tn cazul in care nu i s-a confirmat primirea raportarii, de la expirarii
perioadei de 7 zile de la primirea Raportarii, precum si ulterior, ori de cate ori sunt inregistrate
evolutii in desfasurarea Actiunilor Subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar
putea periclita desfasurarea acestora.

4.7.Clasarea raportarilor
e Raportarea se claseaza in cazurile avute in vedere de legislatia in vigoare
5. Facilitarea. Obligatia De Confidentialitate Si Interzicerea Represaliilor

e In cazul in care Avertizorul doreste s intre in contact cu Facilitatorul, va transmite un e-mail
la adresa dpo@aramis.com.ro.

e ARAMIS GROUP asigura existenta unui sistem sigur de pastrare a confidentialitatii pentru a
permite Avertizorilor sa efectueze Raportari.

e ARAMIS GROUP incurajeaza Destinatarii s& raporteze de indaté orice Incélcare, in conditiile
legii

¢ ARAMIS GROUP nu va tolera nicio forma de represalii impotriva niciunei persoane care, cu
buna—credinta, face o sesizare in conformitate cu aceasta procedura, impotriva Facilitatorului
sau a Persoanei Desemnate.

o Avertizorii de Integritate sunt protejati impotriva actiunilor de represalii sau pedepsire, dupa
cum urmeaza:

o ldentitatea Avertizorului de Integritate va fi protejata, iar confidentialitatea asigurata
conform prezentei Proceduri si regulilor interne ale ARAMIS GROUP.

o ldentitatea Avertizorului de Integritate nu va fi dezvaluita de Persoana Desemnata in
afara echipei de investigatie (cu respectarea paragrafului 5.5.3 de mai jos) si nici
informatiile care ar permite identificarea acestuia (in mod direct/indirect), cu exceptia
situatiei in care Avertizorul isi da in mod efectiv consimtamaéntul pentru aceasta.

e Prin exceptie de la prevederile alin. 5.5.1, identitatea Avertizorului si orice alta informatie
prevazuta la alin. 5.5.1. pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este o obligatie
impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor prevazute de acestea.

e Incazul prevazut la alin. 5.5.2., Avertizorul este informat anterior, in scris, cu privire la
divulgarea identitatii si a motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauza. Obligatia nu exista
in cazul In care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare.
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e Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau
divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutionarii raportarii.

e Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care Avertizorul in interes public a
dezvaluit In mod intentionat identitatea sa Tn contextul unei divulgari publice.

6. Masuri de Protectie

e Avertizorul care efectueaza o Raportare si/sau care divulga public Informatii beneficiaza de
protectie n cazul in care sunt indeplinite cerintele legale.

e Avertizorul care efectueaza o Raportare sau Divulgare Publica a unor Informatii nu incalca
dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de informatii i nu radspunde
pentru Raportarea sau Divulgarea Publica a unor astfel de informatii, cu conditia sa fi efectuat
o Raportare sau Divulgare Publica in conditiile prezentei Proceduri si legislatiei aplicabile si sa
fi avut motive Tntemeiate sa creada ca Raportarea sau Divulgarea Publica a fost necesara
pentru dezvéluirea unei Incalcari.

o Dispozitiile privind protectia identitatii aplicabile Avertizorilor, prevazute in prezenta Procedura
si in legislatia aplicabila se aplica in egald masura si Persoanei Vizate, Facilitatorilor sau a
altor persoane astfel protejate conform legii.

7. Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal

Orice prelucrare a datelor cu caracter personal in aplicarea acestei Proceduri se realizeaza in
conformitate cu regulile interne si cu reglementarile legale aplicabile.

8. Dispozitii Finale

¢ ARAMIS GROUP va monitoriza implementarea acestei Proceduri, 0 va revizui dupa cum este
necesar, in conformitate cu modificari ale legislatiei aplicabile sau pentru luarea oricaror
masuri considerate necesare pentru asigurarea eficientei acesteia.

e Prevederile Procedurii se completeaza in mod corespunzator cu dispozitiile legislatiei
aplicabile, precum si cu alte reguli interne in vigoare la nivelul ARAMIS GROUP.

Politica de Confidentialitate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal

Cine suntem si cum ne puteti contacta

ARAMIS GROUP este un lant integrat de companii localizate Tn Baia Mare, avand sediul social in
Baia Mare, Strada Sperantei, nr. 3-5, judet Maramures, website: http://www.aramisgroup.ro/ro.

Intrucat suntem intotdeauna deschisi s& aflam opiniile dumneavoastra, precum si s& véa furnizim orice
informatii suplimentare de care ati putea avea nevoie cu privire la prelucrarea datelor dvs, va
incurajam sa contactati Responsabilul cu protectia datelor la adresa de e-mail dpo@aramis.com.ro.

Consideram asigurarea dreptului la protectia datelor cu caracter personal ca un angajament
fundamental, prin urmare vom dedica toate resursele si eforturile necesare pentru a prelucra datele
dumneavoastra Tn deplina concordanta cu Regulamentul (UE) 2016/679 (“Regulamentul general
privind protectia datelor” sau “GDPR?”), precum si cu orice alta legislatie aplicabila pe teritoriul
Romaniei. Intrucat unul dintre principiile esentiale ale acestui cadrul legal il reprezinta transparenta,
am pregatit aceast document prin care dorim sa va informam despre modul in care colectam, utilizam,
transferam si protejam datele dvs cu caracter personal atunci cand interactionati cu noi in legatura cu
transmiterea unor raportari in temeiul prezentei Proceduri.
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Ce categorii de date cu caracter personal prelucram

Pentru scopul mentionat mai sus (cu exceptia cazului in care alegeti sa raportati anonim) colectam
datele dvs cu caracter personal, in calitate de operator de date, astfel incat aveti controlul asupra
tipului de informatie pe care ne-o oferiti:

e nume si prenume, adresa de e-mail, numar de telefon

e alte date cu caracter personal pe care ni le puneti la dispozitie in cadrul raportarii (fie
capturate in mesaj, fie furnizate prin intermediul unei anexe)

e in cursul unei (posibile) investigatii, ARAMIS GROUP poate prelucra, de asemenea, alte date
cu caracter personal referitoare la circumstantele comportamentului sau incidentului raportat,
care ar putea avea legatura cu dvs

Nu colectadm si nu prelucrdm in alt mod date sensibile, incluse de Regulamentul general privind
protectia datelor in categorii speciale de date cu caracter personal.

Care sunt scopurile si temeiurile prelucrarii

Vom utiliza datele dvs cu caracter personal in scopul efectuarii investigatiei cu privire la situatia sau
comportamentul necorespunzator raportat.

Datele dvs. cu caracter personal colectate in scopul de mai sus vor fi prelucrate:

e in temeiul obligatiei legale prevazute de legislatia aplicabila in domeniul avertizarilor; astfel
cum este prevazuta de prezenta Procedura; si pentru interesul legitim al ARAMIS GROUP
care, mai precis, sprijina:

0] monitorizarea conformitatii Regulamentuli Intern si a altor proceduri ale grupului Aramis;
(i) prevenirea comportamentului necorespunzator si/sau;
(i) stabilirea, exercitarea sau apararea actiunilor in justitie.

Cui transmitem datele dvs. cu character personal? Prin completarea datelor dvs. in sistemul de
raportare online prevazut de prezenta Procedura, prin transmiterea unei sesizari la adresa
dpo@aramis.com.ro sau prin raportare verbala acceptati ca datele dumneavoastra cu character
personal sa fie:

e comunicate de catre ARAMIS GROUP catre personalul implicat in solutionarea raportarilor si,
dupa caz, catre autoritatile competente.

Ne asiguram ca accesul la datele dvs de catre tertii persoane juridice de drept privat se realizeaza in
conformitate cu prevederile legale privind protectia datelor si confidentialitatea informatiilor, in baza
unor contracte incheiate cu acestia.

Cum protejam securitatea datelor dvs cu caracter personal

Ne angajam sa asiguram securitatea datelor cu caracter personal prin implementarea unor masuri
tehnice si organizatorice adecvate, conform standardelor industriei.

Ce drepturi aveti

Regulamentul general privind protectia datelor va recunoaste o serie drepturi in legatura cu datele
dvs. cu caracter personal. Puteti solicita accesul la: datele dvs., corectarea oricaror greseli din fisierele
noastre si/sau va puteti opune la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal. De asemenea, va
puteti exercita dreptul de a va plange autoritatii de supraveghere competente sau de a va adresa
justitiei. Dupa caz, puteti beneficia si de dreptul de a solicita stergerea datelor dvs. cu caracter
personal, dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor dvs. si dreptul la portabilitatea datelor.
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Mai multe informatii despre fiecare dintre aceste drepturi pot fi obtinute prin consultarea tabelului
prezentat mai jos.

Pentru a va putea exercita drepturile, ne puteti contacta folosind detaliile de contact expuse mai sus.
Va rugam sa retineti urmétoarele aspecte daca doriti sa va exercitati aceste drepturi:

Identitate. Luam in serios confidentialitatea tuturor inregistrarilor care contin date cu caracter
personal.

Onorarii. Nu vom solicita o taxa pentru a va exercita vreun drept In ceea ce priveste datele dvs. cu
caracter personal, cu exceptia cazului in care solicitarea dvs. de acces la informatii este nefondata,
respectiv repetitiva sau excesiva, caz in care vom percepe o suma rezonabila Tn asemenea
circumstante. Va vom informa despre orice onorarii aplicate ihainte de a va solutiona cererea.

Durata de raspuns. Ne propunem sa raspundem oricaror solicitari valide in termen de maximum 30
de zile, cu exceptia cazului in care acest lucru este deosebit de complicat sau daca ati facut mai multe
solicitari, caz In care urmeaza sa raspundem in termen de maximum doua luni. V& vom anunta daca
vom avea nevoie de mai mult de 30 de zile. S-ar putea sa va intrebam daca puteti sa ne spuneti exact
ce doriti s& primiti sau ce anume va ingrijoreaza. Acest lucru ne va ajuta sa actionam mai repede si sa
scurtam timpul de raspuns la solicitarea dvs.

Drepturile tertelor parti. Nu trebuie sa respectdm o cerere in cazul in care ar afecta in mod negativ

drepturile si libertatile altor persoane vizate.

Drepturi vizate  |Descriere

Accesul

Puteti s& ne cereti:

sa confirmam daca va prelucram datele cu caracter personal;
sa va punem la dispozitie o copie a acestor date;

sa va oferim alte informatii despre datele dvs. cu caracter personal, cum ar fi datele pe
care le avem, la ce le folosim, cui i le divulgam, daca le transferdm in strainatate si cum le
protejam, céat timp le pastram, ce drepturi aveti, cum puteti face o plangere, de unde am
obtinut datele dvs., in masura in care informatiile nu v-au fost deja furnizate prin aceasta
informare.

Ne puteti cere sa rectificam sau sa completam datele dvs cu caracter personal inexacte sau

Rectificarea incomplete.

Este posibil sa incercam sa verificam exactitatea datelor inainte de rectificarea acestora.

Stergerea datelor

Ne puteti cere sa va stergem datele cu caracter personal, dar numai in cazul in care:

acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate;

v-ati retras consimtamantul (in cazul in care prelucrarea datelor se baza pe
consimtamant);

dati curs unui drept legal de a va opune;
acestea au fost prelucrate ilegal;

ne revine o obligatie legala Tn acest sens.

Nu avem obligatia de a ne conforma solicitarii dvs. de stergere a datelor dvs. cu caracter personal
in cazul in care prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal este necesara:

pentru respectarea unei obligatii legale;
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e pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

Exista anumite alte circumstante in care nu suntem obligati sa respectam solicitarea dvs. de
stergere a datelor, desi acestea doua sunt cele mai probabile circumstante in care v-am putea
refuza aceasta solicitare

Restrictionarea
prelucrarii
datelor

Ne puteti cere sa restrictionam prelucrarea datelor cu caracter personal, dar numai in cazul in
care:

e acuratetea lor este contestata (a se vedea sectiunea de rectificare), pentru a ne permite sa
verificdm acuratetea acestora;

e prelucrarea este ilegala, dar nu doriti ca datele sa fie sterse;

e acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate, dar dvs aveti
nevoie de ele pentru a constata, a exercita sau a apara un drept in instanta;

e v-ati exercitat dreptul de a va opune, iar verificarea daca drepturile noastre prevaleaza
este In desfasurare.

Putem continua sa folosim datele dvs. cu caracter personal in urma unei solicitari de restrictionare,
in cazul in care:

e avem consimtamantul dvs.;
e pentru a constata, exercita sau asigura apararea unui drept in instanta;

e pentru a proteja drepturile ARAMIS GROUP sau ale altei persoane fizice juridice.

Portabilitatea
datelor

Ne puteti cere sa va furnizam datele cu caracter personal intr-un format structurat, utilizat in mod
curent si care poate fi citit automat sau puteti solicita ca acesta sa fie ,portat” direct catre un alt
operator de date, dar in fiecare caz numai daca:

e prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dvs. sau pe incheierea sau executarea unui
contract cu dvs;

e prelucrarea se face prin mijloace automate.

Opozitia

Va puteti opune in orice moment, din motive legate de situatia particulara in care va aflati,
prelucrarii datelor dvs. cu caracter personal in temeiul interesului nostru legitim, in cazul in care
considerati ca drepturile si libertatile dvs. fundamentale prevaleaza faté de acest interes.

De asemenea, va puteti opune oricand prelucrarii datelor dvs Th scop de marketing direct (inclusiv
crearea de profiluri), fara a invoca vreun motiv, caz in care vom inceta in cel mai scurt timp posibil
aceasta prelucrare.

Luarea de decizii

Puteti cere sa nu faceti obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, dar numai
atunci cand decizia respectiva:

e produce efecte juridice cu privire la dvs;
e va afecteaza in alt mod similar si intr-o masura semnificativa.

Acest drept nu se aplica Tn cazul in care decizia la care s-a ajuns Tn urma luarii automate a

automate deciziilor:
e ne este necesara pentru a incheia sau a derula un contract cu dvs.;
e este autorizata prin lege si exista garantii adecvate pentru drepturile si libertatile dvs;
e se bazeaza pe consimtamantul dvs explicit.
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Aveti dreptul sa depuneti plangere la autoritatea de supraveghere cu privire la prelucrarea datelor
dvs. cu caracter personal. in Romania, datele de contact ale autoritatii de supraveghere pentru
protectia datelor sunt urmatoarele:

Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

e B-dul G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti,
Plangeri Romania

e Telefon: +40.318.059.211 sau +40.318.059.212;

e E—mail: anspdcp@dataprotection.ro

Fara a va afecta dreptul dvs de a contacta in orice moment autoritatea de supraveghere, va
rugam sa ne contactati in prealabil si va promitem ca vom depune toate eforturile necesare
pentru a rezolva orice problema pe cale amiabila.
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